% TAMPEREEN KAUPUNKI Liite 1 1(4)

Sosiaali- ja terveyspalvelut

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut

Terveyspalvelut
TRE:416/02.07.01/2022
Palvelukuvaus

Ladkarityovoiman vuokraaminen neuvola-, koulu- ja
opiskeluterveydenhuoltoon

1 Neuvola-, koulu- ja opiskeluterveydenhuollon palvelut Tampereella

Tampereen kaupungin sosiaali- ja terveyspalveluiden Lasten, nuorten ja perheiden
palveluissa on terveyspalveluiden kokonaisuudessa 11 pdatoimisesti neuvola- ja
koululadkarin tyota tekevan terveyskeskusladkarin virkaa ja 8 padatoimisen
opiskeluterveydenhuollon 1adkarin virkaa. Neuvola- ja koululddkarityota tehdaan
myOs osana terveysasemien terveyskeskusldadkareiden (Vastaanottopalvelut)
tyota.
Tampereen kaupungin alueella on vuonna 2021 yhteensa 16 ditiys- ja lasten-
neuvolaa ja 51 koulua. Opiskeluterveydenhuollon toimipisteitda on 16. Palveluun
osallistuvat vuokraldakarit sijoitetaan tilaajan tarpeen mukaisesti toimipisteisiin.
Tama sopimus koskee Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden vylildadkarin
alaisuudessa tapahtuvaa p&aatoimista neuvola- ja/tai koululddkarin ty6td tai
opiskeluterveydenhuollon laakarin tyota (valittémassa tyonjohdollisessa vastuussa
opiskeluterveydenhuollon apulaisylilaakari), joissa virkalddkarityota tarpeen
mukaisesti ja maaraaikaisesti voidaan taydentda vuokraldakaritydvoimalla.
Ladkarikohtaisesti sovitaan, kuuluko tydnkuvaan yhtd vai useampaa palvelumuo-
toa (aitiysneuvola, lastenneuvola, kouluterveydenhuolto, opiskeluterveyden-
huolto).

Neuvolatoimipisteet: Neuvoloiden yhteystiedot [Tampereen kaupunki -

Sosiaali- ja terveyspalvelut - Lapsiperheiden palvelut - Aitiys- ja

lastenneuvolat

Kouluterveydenhuollon toimipisteet: Yhteystiedot ja ajanvaraus

[Tampereen kaupunki - Sosiaali- ja terveyspalvelut - Terveyspalvelut -
Koulu- ja opiskeluterveydenhuolto - Kouluterveydenhuolto]

Opiskeluterveydenhuollon toimipisteet: Opiskeluterveydenhuolto
[Tampereen kaupunki - Sosiaali- ja terveyspalvelut - Terveyspalvelut -
Koulu- ja opiskeluterveydenhuolto]

2 Kuvaus terveyskeskuslaakarin tyosta Lasten, nuorten ja perheiden palveluissa

Neuvola- ja koululdadkari on lapsen ja nuoren kasvun ja kehityksen lddketieteellinen
asiantuntija perhekeskuksessa. Tyoskentely tapahtuu aitiys- ja/tai lastenneuvo-
loissa seka kouluterveydenhuollon toimipisteissa ala- ja ylakoulun oppilaiden
parissa toteuttaen asetuksen edellyttamia laakarin tehtavia neuvola- ja koulu-
terveydenhuollon palveluissa.

Tyon tavoitteena on aitiysneuvolassa sikion terveen kasvun ja kehityksen seka
raskaana olevan ja synnyttaneen naisen terveyden seuranta ja edistaminen.
Lastenneuvolassa ja kouluterveydenhuollossa paamadrana on lapsen ja nuoren
kasvun ja kehityksen tukeminen, terveellisten eldamantapojen vahvistaminen,
perheen hyvinvoinnin huomiointi, syrjaytymisriskissa olevien tunnistaminen ja
syrjaytymisen ehkaisy. Keskeista on lapsen ja perheen erityisen tuen ja tutkimusten
tarpeen varhainen tunnistaminen, vanhempien ja perheen tukeminen seka
tarvittaessa tutkimuksiin ja hoitoon ohjaaminen tai niiden toteuttaminen.


https://www.tampere.fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut/lapsiperheiden-palvelut/aitiys-ja-lastenneuvolat/neuvoloiden-yhteystiedot.html
https://www.tampere.fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut/lapsiperheiden-palvelut/aitiys-ja-lastenneuvolat/neuvoloiden-yhteystiedot.html
https://www.tampere.fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut/lapsiperheiden-palvelut/aitiys-ja-lastenneuvolat/neuvoloiden-yhteystiedot.html
https://www.tampere.fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut/terveyspalvelut/koulu-ja-opiskeluterveydenhuolto/kouluterveydenhuolto/yhteystiedot.html
https://www.tampere.fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut/terveyspalvelut/koulu-ja-opiskeluterveydenhuolto/kouluterveydenhuolto/yhteystiedot.html
https://www.tampere.fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut/terveyspalvelut/koulu-ja-opiskeluterveydenhuolto/kouluterveydenhuolto/yhteystiedot.html
https://www.tampere.fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut/terveyspalvelut/koulu-ja-opiskeluterveydenhuolto/opiskeluterveydenhuolto.html
https://www.tampere.fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut/terveyspalvelut/koulu-ja-opiskeluterveydenhuolto/opiskeluterveydenhuolto.html
https://www.tampere.fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut/terveyspalvelut/koulu-ja-opiskeluterveydenhuolto/opiskeluterveydenhuolto.html
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palvelut

Neuvola- ja kouluterveydenhuollossa |ddkarin pdivittdisessa korostuvat terveys-
tarkastukset kunkin palvelun valtakunnallisiin ohjeistuksiin perustuvan terveys-
tarkastussuunnitelman ja asiakkaan yksilollisten tarpeiden mukaisesti sisadltden
terveysneuvonnan ja tarvittavat jatkotoimenpiteet (konsultaatiot, ldhetteet,
lausunnot). Erityisesti laajoissa terveystarkastuksissa (ditiysneuvola noin raskaus-
viikolla 35, lastenneuvola 4 kk, 1,6 v ja 4 v, kouluterveydenhuolto 1., 5. ja 8. luokka)
huomioidaan koko perheen hyvinvointi ja kehitysymparistdissa tehdyt havainnot
lapsen/nuoren kehityksesta.

Muu vastaanottotyd koostuu arvio- ja seurantakdynneistd, diagnostisista selvit-
telyistad, joiltain osin sairauksien hoidosta ja seurannasta sekd muusta asioinnista ja
vuorovaikutuksesta asiakkaiden/potilaiden, heiddn vanhempiensa ja yhteistyo-
tahojen kanssa. Lisdksi tyohon kuuluu etenkin pidemmissa tydjaksoissa myos
moniammatillista ryhma- ja verkostotyotda osana perhekeskuksen palvelukoko-
naisuutta sekd yhteisollista tyota. Tyd on tyopari- ja tiimityota toimipisteen
terveydenhoitajan/terveydenhoitajien kanssa. Ladketieteelliset konsultaatiot
terveydenhoitajille ja oppilashuollon muille ammattilaisille ovat osa tyétehtavia.

Opiskeluterveydenhuollossa asiakkaita ovat eri-ikdiset toisen asteen opiskelijat
(lukiolaiset, ammattiopiskelijat). Opiskeluterveydenhuollon |ddkarin tehtaviin
kuuluu opiskelijoiden terveyden- ja sairaanhoito sekd opiskelijahuoltoty6. Tyon
tarkoituksena on edistdd opiskelijan terveyttd ja opiskelukykya. Opiskelukyvyn
kokonaisvaltainen edistamistd tehdddn monialaisena yhteistyona, jossa on
terveydenhuollon lisdksi mukana opiskelijat, heidan Iahipiirinsa ja oppilaitos eri
ammattiryhmineen. Laakari on ladketieteellinen asiantuntija niin opiskeluhuolto-
ty6ssa kuin muussakin opiskelukykya edistavassa tydssa.

Tampereella opiskeluterveydenhuoltotyé on laaja-alaista perusterveydenhuollon
ladkarin tyota, jossa ladkareiden tyo painottuu sairausvastaanottoty6hon ja siina
erityisesti mielenterveystydhon. Muita tavallisia vastaanottokdynnin syitad
seksuaaliterveyden kysymykset, kuten raskauden ehkaisy, sekd erilaiset oireet,
kuten iho- ja suolisto-oireet.

Tyota tehdaan terveydenhoitajista ja laakareista koostuvissa tiimeissa keskitetyssa
toimipisteessa seka oppilaitosten yhteydessa. Tyohon kuuluu vastaanottokdynteja
(ml. yleisladkaritasoisia toimenpiteitd), puhelin- ja muita etdkontakteja, konsul-
taatioita terveydenhoitajille ja opiskeluhuollon muille ammattilaille ja tehtdvan
edellyttamia kirjallisia toita (konsultaatiot, ldhetteet, lausunnot, todistukset ja
muut kirjalliset tyot) seka hoitoon ja opiskelukykyyn liittyvia verkostopalavereita.

Vuokraldadkarit kayttavat samoja tutkimus-, hoito- ja konsultaatiopalveluja kuin
Tampereen kaupunkiin virkasuhteessa olevat ladkarit. Kaytettdva potilastieto-
jarjestelma on Pegasos.

Tyon jarjestelyista sovitaan tilaajan ylilaakarin ja opiskeluterveydenhuollossa myoés
apulaisylilaakarin kanssa. Ohjausta voivat antaa myds neuvola- ja kouluterveyden-
huollon vastaava laakari, muut konsultaatioita antavat |adkarit ja muut asian-
tuntijat.

Jos tyoskentelyjakso on lyhyt, voidaan sopia tarkoituksenmukaisella tavalla
tyotehtavien rajaamisesta huomioiden vuokralddkarin koulutus ja kokemus ja
toisaalta ajankohtaiset palvelutarpeet. Palveluntuottajan tulee huolehtia siita, etta
palveluun osallistuvat laakarit noudattavat tilaajan vastuutahojen antamia
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toimintaohjeita.

Vastaanotolle tavanomaisesti varattava aika on palvelusta riippuen 20 - 30 min.
Tarvittaessa varataan pidempi aika, ja kirjallisille toille on varattu erikseen aikaa
paivdohjelmaan.

4 Palvelun viikoittainen maara ja ajankohta

Tilaajan tilaama vuokralddkdrin viikoittainen tuntimdara voi vaihdella. Lahto-
kohtaisesti palveluun osallistuvien ladkareiden tydaika on 38,25 tuntia viikossa,
mutta myOs osa-aikatyosta tai yksittaisistakin tyopaivistd voidaan tarvittaessa
sopia.

Vuokraladdkareilld ei (kuten ei virkaldaakareillakaan) ole virka-ajan (padsaantoisesti
klo 8-15.45) ulkopuolella paivystysvelvollisuutta.

5 Tyobvaatteet, tyovdlineet ja hygieniaohjeet

Vuokralaakarit kayttavat tilaajan toimittamia tyovalineita ja tarvittaessa tyotakkeja.
Neuvola- ja kouluterveydenhuollossa ei padsaantoisesti kayteta tyotakkia, mutta
tarvittaessa kaytetddn tilanteen vaatimia suojavarusteita. Vuokraldakarit
noudattavat Tampereen kaupungin hygieniaohjeita (ml. koronapandemian aikaiset
toimintaohjeet).

6 Laakareiden perehdytys ja koulutus

Palveluntuottaja huolehtii siitd, ettd vuokraldakariksi tuleva laakari on saanut
yleiskasityksen tyon sisallostd ennen tydssa aloittamista ja tarvittaessa myos saanut
Pegasos-potilastietojarjestelmakoulutuksen (ks. kohta 7). Tilaaja perehdyttaa
vuokraladkarin tyojakson alkaessa tarkemmin siihen/niihin palveluihin, joita
tyonkuvaan kuuluu.

Palveluntuottaja nimeda perehdytyksen vastuuhenkilon, joka tekee tarvittaessa
yhteisty6ta tilaajan kanssa perehdyttdamiseen liittyvissd asioissa ja huolehtii
palveluun osallistuvien henkildiden opastuksesta ja tiedottamisesta.

Palveluun osallistuvien ladkareiden lisa- ja tadydennyskoulutuksesta vastaa palvelun-
tuottaja.

Palveluun osallistuvien ladkareiden tehtdviin voi sisdltyd osallistuminen tyon
kannalta oleelliseen tilaajan sisdiseen koulutukseen. Tallaisiin koulutuksiin
osallistumisesta sovitaan erikseen ylilaakarin/apulaisylilaakarin kanssa.

Palveluun osallistuvilla henkil6illa on mahdollisuus osallistua myds muihin
koulutuksiin, mikali tilaajan kanssa erikseen niin sovitaan. Palveluntuottajan tulee
talloin kustantaa mahdolliset kurssimaksut. Koulutukseen kaytettya aikaa ei saa
veloittaa tilaajalta.

7 Pegasos-potilastietojarjestelman kaytto ja koulutus

Tilaaja nimeda Pegasos-potilastietojarjestelman yhteyshenkiloksi paadkayttajan,
joka  myontdaa  palveluun  osallistuville laakareille  kayttdjatunnukset.
Kayttdjatunnuksen saamisen edellytyksend on Pegasos-potilastietojarjestelman
kayton riittdva osaaminen. Tatda varten palveluun osallistuvien ladkarien
edellytetadn kdyvan Pegasos-koulutuksessa (enimmillddn 1,5 paivaa), mikali heilld
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ei ole ennestaan riittdvaa Pegasos-potilastietojarjestelman hallintaa. Koulutuksia,
joissa palveluntuottajan lddkarien tulee kdyda ennen palveluun osallistumistaan,
jarjestetdadan sdannollisesti. Tarvittaessa lyhyempi perehdytys jdrjestelmaan
annetaan yleisen tyopaikkaperehdytyksen yhteydessa.

Pegasos-koulutuksista ei perita maksua palveluntuottajalta. Koulutuksiin
kuluvasta ajasta palveluntuottajalla ei ole oikeutta laskuttaa tilaajaa.

Tilaaja pidattda oikeuden peruuttaa kayttdjatunnukset palveluun osallistuvalta
henkiloltd, mikali havaitaan esimerkiksi toistuvaa huolimattomuutta tai
vadrinkaytoksia Pegasoksen kadytossa.

8 Palveluntuottajan tarjoamat laakarit (vuokralaakarit)

Palveluun osallistuvien laakareiden on oltava merkittyna Sosiaali- ja terveysalan
lupa- ja valvontavirasto Valviran yllapitamaan terveydenhuollon henkilostosta
pidettdvadan ammattirekisteriin (Terhikki).

Palveluntuottajan tulee esittdd aina pyydettdessd tilaajalle selvitys laakarien
ammatillisesta patevyydesta (koulutus ja tyokokemus) seka kielitaidosta.

Palveluun osallistuvien ladkareiden tulee olla Suomessa laillistettuja ladkareita, joilla
on Valviran lupa harjoittaa ammattia.

Palveluun osallistuvien ladkareiden tulee olla koulutukseltaan vahintaan
ladketieteen lisensiaatteja.

o Laaketieteen kandidaatti voi toimia vuokraldakarina vain
poikkeustilanteessa niin erikseen sovittaessa.

o Ladketieteen kandidaatin tulee olla suorittanut
terveyskeskusladkarin tehtavassa yleisesti vaadittavat
ladketieteen opinnot (laki ja asetus terveydenhuollon
ammattihenkil6istd; L559/1994 ja A564/1994).

o Mikali vuokralddkarin tehtavassa toimii lddketieteen kandidaatti,
ko. tyontekija toimii lddkarin ammattia itsendisesti
harjoittamaan oikeutetun laillistetun ammattihenkilon johdon ja
valvonnan alaisena (Tampereen kaupunki)

Palvelu tulee kokonaisuudessaan antaa suomen kielelld. Palveluun osallistuvalta
henkilokunnalta edellytetdan vahintaan hyvaa suomen kielen suullista ja kirjallista
taitoa ja lisdksi taitoa laatia potilasasiakirjat, todistukset, jatkohoitoasiakirjat ja
muut tarvittavat dokumentit suomen kielella. Kielitaidon tulee mahdollistaa hyva
ja turvallinen vuorovaikutus ja hoito vaativissakin asiakastilanteissa.

o Vaadittu kielitaito tulee pyydettdessa todistaa kielitodistuksella,
mikali tarjottu henkilé ei ole suorittanut tutkintoa (ylioppilas-
tutkinto tai laakarin perus- tai erikoistumiskoulutus) Suomessa
(ko. tapauksessa kielitodistuksen tason on oltava vahintdan 5).

Vuokraty6jakson koulu- tai opiskeluterveydenhuollossa kestaessa yli 3 kuukautta
tulee vuokraldakarin esittdd tyonantajalleen enintdadan 2 kuukautta aiemmin
paivatty rikostaustaote lasten kanssa toimimiseen.

Tartuntatautilain (1227/2016) 48 § sovelletaan &itiys- tai lastenneuvolatydssa.
Kaikissa palveluissa edellytetdaan Tartuntatautilain 48 a § soveltamista
edellytetdaan kaikissa palveluissa vuoden 2022 loppuun asti. Palveluntuottaja
varmistaa, ettd nama edellytykset tayttyvat.
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